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Quelle ambition ?
Exister touristiguement

Faire decouvrir toutes les richesses du territoire aux
habitants et aux visiteurs de proximité

@ Devenir une destination touristigue de court-séjour
reconnue

Faire référence en matiere de tourisme vertueux
(durable, collaboratif, qualitatif)

08/02/2023 &Bureau



En quoi la situation

actuelle { | 2 s®k @ " s ®

améliorée ?
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Les actions touristiques sont eparses et
non -priorisees

La Porte du Hainaut | i k § s « ®Kk
« touristiqguement  »
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i L m®® kce qui esten jeu ?

@K 2 g ®ehdamt'lgiiek degfitagon fpauk marquer notre

difféerence , donner une consistance a un territoire mal-
connu et promouvoir un positionnement  clair

Donner une vision et accompagner un important
changement de culture pour étre identifieé comme
territoire i i "gg ks z

Anticiper la venue de nouveaux Vvisiteurs attires par les
atouts du territoire  (nature, patrimoine  minier,
thermalisme, etc.) au regard des enjeux sociaux et
environnementaux

§ Défendre le territoire et sa vocation a accueillir des

visiteurs vis-a-vis des destinations plus vastes (Hauts de
France, Autour du Louvre Lens,etc.)
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Retour sur les éléments du diagnostic

Top 5 des lieux/événements primordiaux pour le tourisme
sur La Porte du Hainaut

L kzzk k«® zis{&§~2®"| gk ik« zsk 9§ k® ik« | o] k{k] ®«

Paris-roubaix 9% | 9%
Etablissement thermal de St Amand 15%
Site minier Wallers-Arenberg 1
Parc de loisirs et nature de la POH (Raismes) [ 45% BT 239
Casino de 5t Amand 26%

1% rl

@ Indispensabtl= @ Trés mportant Assez important Peu mportant @ Pas important

Données issues du diagnostic de territgiguestionnaire a destination des professionnels
du tourisme de La Porte du Hainaut
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Des éléments identitaires forts

Nature

Le PNR Scarpe Escaut

est le
er Parcs
1 P N R naturels
_ regionaux
francais (1968). de France

Surface boisée du territoire
7855 ha (soit 22% du territoire)

Forét de Raismes-Saint-Amand -Wallers :

4 600 hectares
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95 /O des professionnels du tourisme du territoire

interrogés voient la nature comme étant un atout de la CAPH
enterme i i " ®@®?2 " g ®lsl& BI@ le plus élevé parmi tous

les atouts proposes.

(Données issuesdu diagnostic de territoire, questionnaire a destination des professionnels du tourisme de La Porte du Hainaut)

180 000 visteurs

au Parc Loisirs et Nature de La
Porte du Hainaut en 2021

1,3M de visiteurs

Fréguentation du massif en 1990, ONF



Des elements identitaires forts

I\/I | n | er Le territoire de La Porte du Hainaut fait partie au
contrat de rayonnement touristique

LONIO A, « Autour du Louvre Lens »
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Des éléments identitaires forts

Patrimoine
Minier
Guerre
Culturel
Religieux
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De nombreux monuments
historiques

383 batiments remarquables
21 immeubles protéges

4 Museées de France
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Des éléments identitaires forts

Station
Thermale
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2018 Signature du contrat de station (Ville et CAPH, Région HDF,

L 2020

| 2021

L 2022

), 2023

Chaine Thermale du Soleil)

> 2019 Accueil de plus de 10 000 curistes

A Obijectif : 15 000 & 20 000 curistes

AJdJa~qgar{{k iis|] k«®s««k{k]|] ®

du Soleil

AJka{~r]| k| gk

2021)

AJlJa~xk®
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Economie touristique

237 offres
d'hebergements

(pour 125 établissements, essentiellement des
studios et meublés, portés par des particuliers)

>

2313 lits touristiques

[Ax~2s®r"s2k{k|® ilisl«

b

(équivalent a 40% des lits du valenciennois - 5700 )
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y4

b2YOoNBE RQSiOlFIofAaaSYSyia RQKSoSNH
(Données issues du diagnostic touristique de territoire, 2022)

Y o
« g s «®k «

i "gg ksz ‘k
°

12

Sy



08/02/2023 &Bureau






AXxe stratégique 2
Pour un tourisme

durable, social et
soutenable

Initier une mise en tourisme durable
Rdz SNNAUZ2ZANBE Sy
RQAY T NJ au NXzOU dzNE a
relation client

08/02/2023 &Bureau \ : ' 15



Axe stratégique 3
Pour un tourisme

concerté

Pérenniser une vision touristique
communautaire ambitieuse

08/02/2023 aBureau D 16



Des totems comme e

—

Tourisme de bien -étre

eléments identitaires _ |
Station Thermale

structurants et portes
| 1 k| ®todritigues .
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ROSIERES

l BT ‘ Tourisme nature & forét
Parc Loisirs et Nature
l

de la PDH
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R Tourisme de la
— LA SENTINELLE découverte

Site Minier Arenberg

ESCAUDAIN WARECHAN- — . -
ABSCON PENANS N SAINT-IFGER et patrimoine

UNESCO
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THIANT
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LIEU-SAINT-
AMAND
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Pour des retombeées sur
zi k| «k{fzk i

+ 1 &ccessibilitée des sites
touristiques

+ de mobilité des visiteurs entre
les totems et entre les corrélats
thématiques

+1 1 ~p péodkgement a

/ ‘ﬂ proximité des totems
/ g

+ de dispositifs incitant  un
tourisme durable et social
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Quell.Jt |

dans les années a ven
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OS1 : Affirmer un positionnement différenciant (différent des
destinations dites «classiques» et différent des destinations
proches), en lien avec les atouts touristiques spécifiques de la Porte
du Hainaut

Axe stratégique 1

[ QF FFANKXSN
une destination
touristique
authentique et

OS2 : Affiner la segmentation pour attirer les visiteurs des
alentours», souhaitant vivre une expérience inédite le temps
RQdzy SOSYSYSyi(izX RQdzyS SEOdzNEA 2y

singuliere

Promouvoir La Porte du Hainaut
en innovant grace a ses atouts
(santé, sport, nature, découverte
patrimoniale), en fonction des
attentes renouvelées des
touristes et des habitants

OS3:! 84 dzZNBNJ dzy YIFAfEfF3IS GSNNRG2NA
LIZAAGAZ2YYSYSY(d Rdz GSNNAG2ANBE LIJR dzNJ
visiteurs (rester plus longtemps, améliorer la satisfaction, etc.)

OS4:5STAYAGAZ2Y RQdzyS YI NJjdzS {2 dzNR
Porte du Hainaut et sa déclinaison marketing
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h{m Y 5S@St2LIISNI RSa Y2RlftAlGSa RQ
évenements touristiques, fluides et spécifiques

Axe stratégique 2
OS2 : Assurer une qualité et une cohérence des

PO ur un to U rl Sne infrastructures touristiques
durable, social et
SO Utenable OS3 : Soutenir et développer une offre

ROQOKSOSNAHSYSyYy:d O2YLJI GAo6f S

Initier une mise en tourisme touristiques

durable du territoire en termes

RQIF 0084as RQAYTNI B A”

et de relation client h{n Y 5SOSt 2LIISN] SU LINRBY
en cohérence avec les attentes des touristes

h{p Y tNRY2dz@2AN) f QSEOST

et social a tous les échelons
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Axe strategique 3

Pour un tourisme
concerté

Pérenniser une vision touristique
communautaire ambitieuse

08/02/2023 &Bureau

OS1 : Consolider les moyens humains et financiers au
service de la stratégie touristique

¢ 2 dzl
t I

h{H Y t2aA0A2YYSNI fQhTTFAOS
OSy (i NJ RS 1 YAAS Sy dzdzdNE
communautaire

X0«
A< ¢
o

h{o Y CSRSNBN Si aa20ASN f QSy a €
prenantes au déploiement touristique du territoire :

f Q2NHIFIYyA&al GA2YyY RSa D Y0EDi G0NBa Rdz i

RQdzyS OKLIF NS LJ2dzNJ dzy | OOdzS A € C
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Fiche action n°: Fiche action n°:
Parcours de tourisme de Observatoire tourist
nature fluvestre

Schéma de développement touristique et des loisirs de U
Porte du Hainaut

Schéma de développement touristique et des loisirs de La
Porte du Hainaut

Ca S'affirmer comme une desting
Axe stratégique

singuliére Pour un tourisme conc

e : e E Axe stratégique 2 :
Voies Navigables de France définit le tourisme fluvestre com intercommunale ambit

liges a la voie d’eau et celles de ses berges. C’est le mariage @
! ivité d'une destination ». Thématique fédératrice du t
nombreuses communes de la Porte du Hainaut, elle porte i
Tourism » et du tourisme itinérant.

Niveau de priorité :
Niveau de priorité :
i LG3——— ﬁ
" OFFICE OF Y Lo
Tk $9 A pomgutir
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