
Stratégie interne d’Intelligence 
Artificielle :  
vers une organisation innovante et 
responsable
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- Mettre l’IA au service des compétences 
de la collectivité et des politiques 
publiques territoriales,

- Faire de l’IA un levier de performance 
publique.
 

Une stratégie IA née d’une double ambition - 
volonté politique pour une performance de 
l’action publique : 
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« Mettre l’intelligence artificielle au service des citoyens, des agents et de la 
performance de l’action publique ».

Une stratégie IA, un outil concret en réponse concrète 
aux enjeux  de l’IA sur le territoire : 

Réduction des 
inégalités, accessibilité des 
services.

Décision publique
plus sobre et anticipée,
Garantir une IA éthique, 
souveraine et 
conforme.

Efficacité 
administrative 
et maîtrise 
budgétaire.

Transparence, confiance 
et contrôle humain.

L’IA n’est pas une fin en soi : c’est un outil numérique au service 
du Projet de Territoire
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Pourquoi une stratégie IA 
pour La Porte du Hainaut ?



2025 : Une phase préparatoire pour poser les 
fondations de la stratégie IA

0
1

Diagnostic de 
maturité

Évaluation du niveau de 
maturité IA de l’ensemble des 
agents de la collectivité.

0
2

Apports de l’IA

Définir les bénéfices concrets 
de l’IA pour l’efficacité des 
équipes.

0
3

Ateliers 
collaboratifs

Identification des besoins, 
irritants et attentes des 
équipes face à l’IA.

0
4

Enjeux & 
principes

Définition des grands 
principes pour la future charte 
IA.

Une phase préparatoire essentielle pour poser les 
fondations de notre stratégie IA, comprenant un diagnostic 
complet et des ateliers collaboratifs avec l’ensemble des 

équipes.
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Ambition 2030

"Faire  de La Porte du Hainaut un  territoire de 
référence en matière d’IA, de confiance, éthique, 

souveraine et au service de l’humain, afin de servir la 
finalité du projet de territoire, où l'innovation 

technologique sert l'intérêt général, renforce la 
cohésion sociale et ménage l'environnement, anticipe 

l’avenir et favorise la prise de décision."
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DÉPLOIEMENT DE LA FEUILLE DE 
ROUTE IA2026 – 2028
Une démarche progressive en 4 phases pour structurer, expérimenter et ancrer durablement l’IA
au service de notre territoire, de ses agents et de ses habitants.

UN TERRITOIRE
DURABLE ET SOLIDAIRE

01

Construction du 
socle

et structuration
Avril – Sept. 2026

Structure de pilotage et 
organisation

Création de la task force IA

Préparation de l’écriture de la 
Charte IA

Définition du référentiel des 
outils IA (DSI)

Intégration des clauses IA dans 
les marchés publics

✦
Un cadre solide pour

déployer en confiance

02

Formalisation et 
lancement

Oct. – Déc. 2026

Écriture et validation de la 
Charte IA avec passage au 
Comité Social Territorial (CST)

Lancement du groupe de 
travail territorial

Mise en place d’un « Grand 
Café de l’IA »

Finalisation du référentiel des 
outils IA (DSI)

✦
Des fondations partagées

pour passer à l’action

03

Expérimentation et
acculturation

Janv. – Mars 2027

Validation et expérimentation 
de cas d’usage prioritaires

Formations « prompting » et 
plan de formation interne

Acculturation et sensibilisation 
des agents, élus et référents
Création d’un réseau d’« 
éclaireurs IA »
Partage des retours d’expérience et 
valorisation des compétences

✦
Des équipes en capacité

d’agir avec l’IA

04

Évaluation, 
optimisation

et extension
Dès le 2  trimestre 2027ᵉ

jusqu’en 2028

Déploiement des projets IA 
dans les directions

Évaluation des impacts et des 
usages

Ajustement et optimisation

Extension aux services et 
communes membres

Actualisation de la stratégie IA

✦
Une stratégie pérenne

au service du territoire

› › ›

Une stratégie IA responsable, utile et partagée,
pour une collectivité plus efficace et un territoire plus inclusif.
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Vers une
stratégie 
territorialisée IA  



Merci 
pour 
votre 
attention
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